NOTA VAN INLICHTINGEN - 2

Contract Al 2016-179 - Reclame in het metronet Amsterdam

27 juni 2017

Algemeen: Deze Nota van Inlichtingen maakt een integraal onderdeel uit van de aanbesteding en wordt als aanhangsel toegevoegd aan de te sluiten
overeenkomst.

GEWUZIGDE PLANNING
Publicatie 2° Nota van Inlichtingen: 27 juni 2017
Nieuwe aanwijzing bezoek stations Rokin, Vijzelgracht, de Pijp en Europaplein: 11 juli 2017 (nadere details worden binnenkort bekend gemaakt)

Termijn voor indienen inschrijving: 21 juli 2017, 14.00 uur

ALGEMEEN

Na publicatie van 2° Nota van Inlichtingen zal Opdrachtgever geactualiseerde documenten publiceren naar aanleiding van de wijzigingen volgend uit de
Nota’s van Inlichtingen.

3° NOTA VAN INLICHTINGEN

Eventuele vragen voor een 3° (en tevens laatste) Nota van Inlichtingen kunnen uiterlijk 4 juli ingediend worden en worden op 11 juli beantwoord.
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ALGEMENE VRAGEN

nr Vraag Antwoord

1 Station Rokin kent twee ingangen: de noord- en zuidzijde. Zijn er ook Op dit moment zijn er geen kansen te benoemen. Het plaatsingsplan is
kansen voor nu of in de toekomst voor reclamemogelijkheden voor de vastgesteld en basis voor deze aanbesteding.
zuidingang?

2 Naast het Rokin en Europaplein zouden wij ook graag de andere twee Er zal een nieuwe aanwijzing worden ingepland voor de stations Rokin, de

stations De Pijp en Vijzelgracht willen bezichtigen om de commerciéle Pijp, Europaplein en Vijzelgracht. In verband met de werkzaamheden in de
waarde en de technische installatie-aspecten van de reclamelocaties te | stations en de vergunningenprocedure kan 1 persoon per bedrijf aan deze

kunnen bepalen. Is dit mogelijk? aanwijzing deelnemen. U wordt geinformeerd over de nieuwe datum.
3 Na bezichtiging zouden wij graag nog in de gelegenheid worden gesteld | De termijn voor het indienen van vragen is dan verstreken. De
om schriftelijke vragen te stellen. Is dit mogelijk? aanbesteder beoordeelt of later gestelde vragen van dien aard zijn dat
deze alsnog beantwoord worden in een 3° nota.
4 Op NZL-station Noorderpark zijn in mei 2017 nieuwe De wachtvoorziening is permanent. Zoals in het reclameplan is
wachtvoorzieningen (windschermen met bank) aangebracht. aangegeven, kan een glaspaneel vervangen worden door een
1) Is het de bedoeling dat deze blijven staan? reclamepaneel. De tekeningen (nog voorlopig, er kunnen geen rechten
2) Zoja, kunnen wij dan de technische specificaties van deze aan worden ontleend) zijn als separate bijlage op TenderNed
schermen ontvangen omdat deze schermen hellend hangen/staan? | gepubliceerd.
5 Wij gaan ervan uit dat alle wijzigingen uit alle Nota’s van Inlichtingen Dat is correct.
door u nog worden verwerkt. Kort nu publicatie van de 2° Nota van Inlichtingen worden deze
1) Mogen wij daarvan uitgaan? Het gaat dan om: documenten aangepast en op TenderNed gepubliceerd.

a) Een aangepaste concessieovereenkomst
b) Een aangepast PvE
c) Een aangepaste aanbestedingsleidraad

2) Wanneer worden deze documenten verstrekt?

CONCESSIEOVEREENKOMST

nr blz Paragraaf Vraag Antwoord

6 4 4.3 Wilt u in deze paragraaf het recht op “verlenging” Nee, In antwoord van de 1e nota vraag 47 en 170 wordt het
vervangen door het recht op “ontbinding”? Zie woord ontbinding vervangen door Beéindigen.
hiervoor ook
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a) uw antwoord op vraag 47 Nota van Inlichtingen 1,
waarin u aangeeft het woord ‘verlenging’ in bijlage
3 bij de concessieovereenkomst te vervangen door
‘ontbinding’,

b) uw antwoord op vraag 170 nota van inlichtingen 1,
waarin u aangeeft een concessie wenst aan te gaan
voor een concessie van 15 jaar en

c) paragraaf 4.2 waarin u spreekt van een looptijd van
15 jaar.

a) Het woord ontbinden wordt vervangen door beéindigen.

b) Datisinderdaad de wens. De opdrachtgever heeft de
mogelijkheid om de overeenkomst de beéindigen na 8 jaar.

c) Datisinderdaad de wens. De opdrachtgever heeft de
mogelijkheid om de overeenkomst de beéindigen na 8 jaar.

PROGRAMMA VAN EISEN

Nr blz Paragraaf Vraag Antwoord
7 6en8 2.1en 2.3.9 | Voor preventief en correctief onderhoud is De beheerder van de Metrostations, GVB Infra bv, beschikt over
Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het benodigde hoogwerkers. Opdrachtnemer kan in overleg met GVB Infra bv
materieel. Kunnen we er wel vanuit gaan dat er altijd hoogwerkers inzetten, inclusief het logistieke proces
een hoogwerker beschikbaar is op de locaties. Lijkt niet | organiseren om de hoogwerkers op locatie te brengen. De
wenselijk dat Opdrachtnemer op de verschillende kosten de hoogwerkers zijn voor rekening van opdrachtnemer.
locaties zelf hoogwerkers gaat plaatsen/stallen. Indien opdrachtnemer zelf hoogwerkers wil inzetten kan dat
alleen met vergunning en goedkeuring van de beheerder,
waarvoor een vergunningsaanvraag dient te worden ingediend.
8 5.3 U geeft aan dat er samengewerkt dient te worden met | Per winkelgebied zijn de ondernemers georganiseerd in een
de ‘lokale ondernemers’. Kunt u dit verder omschrijven | overleg. De opdrachtnemer zal in dit overleg de ideeén vanuit
zodat volledig helder is wat hier onder wordt verstaan | de ondernemers tot zich nemen en een voorstel aan de
en wat van Inschrijver wordt verwacht. ondernemers voorstellen. Per winkel gebied wordt rekening
gehouden met twee overleggen per film. Opdrachtgever neemt
uiteindelijk het besluit over het voorstel.
9 28 en 13.5en Ter bescherming van LED schermen voor stof en Dat bevestigen wij.
31 14.5 vandalisme zullen de locaties moeten worden voorzien
van gehard glas. Kunt u bevestigen dat de eis van glas
voor LED schermen kan komen te vervallen ingeval de
LED schermen bestand zijn tegen stof gecombineerd
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met het feit dat de schermen buiten het directe bereik
van reizigers hangen (bijvoorbeeld door
hoogte/afstand).
10 28 en 13.5en In artikel 13.5 PvE wordt gesproken over de eis glas te Dat bevestigen wij.
31 14.5 plaatsen voor alle digitale schermen. Kan deze eis
komen te vervallen ingeval LED schermen goed
bestand zijn tegen vormen van vandalisme, geen
openingen bieden voor afval en stof en het
uiteindelijke risico voor herstel ook ligt bij
opdrachtnemer?
11 28 13.5 en art. | Hoe wordt er omgegaan met een eventuele Dat bevestigen wij.
13.6 tegenstrijdigheid in de eis van artikel 13.5 waarin glas
geplaatst moet worden voor een scherm en de eis tot
voldoende ventilatie in artikel 13.6. In geval van LED
schermen kan het zijn dat glas plaatsing ertoe leidt dat
vereiste warmte afvoer naar de voorzijde onvoldoende
kan plaatsvinden (ondanks het aanbrengen van
ventilatie voorzieningen in glas). Kan de eis tot
plaatsing van glas dan komen te vervallen?

12 28 13.5 Biedt u ook ruimte om een alternatief voorstel te doen | Het aanbieden van een alternatief is wat ons betreft mogelijk
voor inpassing van de Reclame Objecten zodanig dat naast de gevraagde uitvoering. Het alternatief zal beoordeeld op
deze visueel aantrekkelijk inpasbaar zijn met de inpassing in de architectuur.
wanden en bijdragen aan de kwaliteitsbeleving?

13 30 14.3 Artikel 14.3 spreekt over een minimale hoogte waarbij | Ja dat is toegestaan. De gehele nis mag gebruikt worden voor
in werkelijkheid de nis doorloopt tot het constructieve | reclame. Voorwaarde is dat de ruimte in de nis waar geen
plafond. Betekent dit dat eventueel ook op bepaalde reclame komt te hangen gevuld wordt, zodat de wand in zijn
stations hoger mag worden geplaatst? geheel vlak is.

14 31 14.5 Biedt u ook ruimte om een alternatief voorstel te doen | Akkoord. Voorwaarde is dat de nissen volledig gevuld worden,
voor inpassing van de Reclame Objecten zodanig dat zodat de wanden vlak zijn. In de wanden mogen zich geen gaten
deze visueel aantrekkelijk inpasbaar zijn met de of oneffenheden aanwezig zijn.
wanden en bijdragen aan de kwaliteitsbeleving?

15 31 14.7 a. Welk type glasvezelkabel is beschikbaar? a. Leon marine tube4xom3 fb90 en 4 pigtails OM3 50/125 met

LC connectoren en een glasvezel mini wandbox inclusief LC
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adapters en industriéle glasvezel converter SC met 2x RJ45

b. Op welke wijze is de glasvezelkabel gecertificeerd? b. Vraag is niet duidelijk. Glasvezel wordt getest en functioneel
werkend opgeleverd.
c. Is er voldoende extra lengte beschikbaar voor het c. Converter van glas naar koper incl. RJ45 aansluiting is
monteren van de converter? aanwezig
16 33 15 Wat is de maximale hoogte van Wachtvoorzieningen? De hoogste punten van de Wachtvoorzieningen mogen niet
interfereren met andere objecten op de stations of zichtlijnen
van Wayfinding belemmeren. Daarnaast moeten de
Wachtvoorzieningen door de combinatie van diepte en hoogte
de reiziger voldoende bescherming bieden tegen regen in
combinatie met wind.
Nr vraag antwoord
17 Bijlage | Zone 2 Rokin 8,64 m” is correct.
22.16 De opgegeven afmetingen geven maximaal 8,64 m? i.p.v. 12 m>.
Welk aantal m”dient te worden aangehouden?
AANBESTEDINGSLEIDRAAD
Nr blz Paragraaf Vraag Antwoord
18 20 en 5.3,5.4en5.5 Hoe verhouden deze paragrafen zich tot de 6.9, 6.10. 6.11 Prefereren, op die punten wordt het
21 in relatie tot 6.9, 6.10 en 6.11 | paragrafen 6.9, 6.10 en 6.11? Onduidelijk is welke | Pan van Aanpak getoetst. 5.3, 5.4 en 5.5 geven de
26 en aspecten u terug verwacht in de plannen van achtergrond/voorkeuren weer van de vraag, hoe
27 aanpak. Welke paragraaf prevaleert hierbij, de meer invulling hieraan wordt gegeven hoe hoger de
opsommingspunten uit paragrafen 6.9, 6.10 en score.
6.11 of de opsommingspunten uit paragrafen 5.3,
5.4en5.5?
19 25 6.5 De inschrijver wordt verzocht voor elke Nee, dit is niet toegestaan. De inschrijver dient

kerncompetentie bij de betreffende
geschiktheidseis maximaal één referentiewerk
volgens het modelformulier referentiewerken

hiermee aan te tonen een opdracht met deze
omvang aan te kunnen.
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(Bijlage 4 - ) in te dienen. Is opdrachtgever bereid
om af te wijken van de maximalisatie eis.

Is het mogelijk om extra referentiewerken op te
voeren bij de kern competenties.

Inschrijver kan daarmee een vollediger beeld
geven aan opdrachtgever.

20 25 6.5 Een onderneming kan zich slechts beroepen op Nee, hierbij is onderstaande van toepassing uit 6.6:
de opgedane ervaring indien de onderneming de | Indien een inschrijver een beroep doet op de
werkzaamheden waarop de technische bekwaamheid van één of meer derde(n) dient hij bij
bekwaamheid berust daadwerkelijk zelf heeft inschrijving aan te tonen dat en hoe hij
verricht. Kunt u bevestigen dat onder daadwerkelijk over de ervaring van die derde(n)
‘daadwerkelijk zelf heeft verricht’ (ook) kan zal(kunnen) beschikken gedurende de
worden verstaan dat de onderneming daartoe concessieperiode. Etc.......
het commerciéle en/of financiéle risico heeft
gedragen.

21 26 6.9 Er wordt gesproken over het verhogen van de Dat bevestigen wij.

kwaliteitsbeleving. Kunt u aangeven of het zoveel
mogelijk integreren van digitale reclame vitrines
en LED schermen daar een bijdrage aan levert?

VRAGEN NAAR AANLEIDING VAN 1°F NOTA VAN INLICHTINGEN

nr blz Vraag uit 1° Vraag Antwoord
Nvl
22 6 Vraag 7 Uw ‘vervoersexploitant’ en de ‘commerciéle uitbaters’ maken Dat bevestigen wij.
ook reclame. Daarom vinden wij het begrip ‘commerciéle
exploitatie van Reclame Objecten’ feitelijk juister i.p.v.
‘reclame-exploitatie’ voor de rol van de door u genoemde
‘reclame-exploitant’. Kunt u daarmee instemmen?
23 7 Vraag 11 Wij gaan ervan uit dat het gebruik van de gegevens voor intern | Gemeente wil open en transparant zijn. Dat houdt in

gebruik van de Opdrachtgever is en dat voor extern gebruik

dat data openbaar zijn tenzij deze de privacy kunnen
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overleg plaats vindt met de Opdrachtnemer, als eigenaar van
de data. Stemt u daarmee in?

schenden of bedrijfsgevoelige informatie schaden.
Hierover zal vooraf overleg over worden gevoerd
met opdrachtnemer.

24 Vraag 18 Is het juist dat ‘1 maart 2033’ moet worden gelezen i.p.v. ‘1 Dat bevestigen wij.
maart 2032’?
25 Vraag 18 Dient Opdrachtnemer te wachten met de exploitatie tot alle Opdrachtnemer kan starten op het moment dat een
stations op de Noord/Zuidlijn technisch gereed zijn (dus specifiek station technisch gereed is.
inclusief alle benodigde bekabelingen) 6f kan Opdrachtnemer
met de exploitatie van een Noord/Zuidlijn station beginnen op | De planning van oplevering van de stations Oostlijn
het moment dat dat specifieke station technisch gereed is (dus | is bekend gemaakt bij 1° Nota van Inlichtingen.
incl. alle benodigde bekabelingen)? Dit laatste is een gelijke
opzet als op de Oostlijn waar stations ook gefaseerd worden Planning Noord/Zuidlijn is helaas op dit moment nog
opgeleverd om vervolgens direct te mogen worden niets over bekend.
geéxploiteerd.
Indien de stations gefaseerd opgeleverd worden, kunt u dan
een richting aangeven/inschatting maken in welke periode
meer bekend wordt over de volgorde van de stations? Dit is
belangrijke informatie om de juiste aannames te doen gericht
op de exploitatie voor de komende jaren.
26 Vraag 18 “De ingangsdatum voor de Renovatiestations Oostlijn en De reclamevitrines in de Wachtvoorzieningen

overige stations is 1 maart 2018. Opdrachtgever merkt op dat
op 1 maart 2018 nog niet alle stations gerenoveerd zijn. In een
bijlage bij deze Nota van Inlichtingen treft u een overzicht aan
van de planning van de werkzaamheden”.

In de bijlage bij de Nvl zijn 16 stations opgenomen waarvan 8
stations (deels) in de planning staan om na ingang van het
nieuwe contract in 2018 nog gerenoveerd te worden. Om een
gelijk speelveld te creéren dienen deze stations per 1 maart
2018 vrijgemaakt te zijn van bestaande reclamevoorzieningen
zodat de huidige exploitant hier geen objecten meer kan
exploiteren dan wel ‘op wit te gaan’ 6f de nieuwe exploitant
moet de mogelijkheid hebben vanaf 1 maart 2018 in de nog te
renoveren stations objecten te exploiteren. Graag uw

(Overige Stations) worden vanaf 1 maart 2018 niet
meer geéxploiteerd. De huidige Opdrachtnemer
blijft wel verantwoordelijk voor het onderhoud van
deze Wachtvoorzieningen.

De huidige Opdrachtnemer zal vanaf 1 maart 2018
geen reclamevitrines meer exploiteren in de
Renovatiestations Oostlijn.
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toelichting op welke wijze met deze stations wordt omgegaan
vanaf ingang van de nieuwe contractperiode zijnde 1 maart
2018.

27 9 Vraag 19 De vraag blijft of voor “verlenging” ontbinding kan worden
gelezen? Zie hiervoor ook

a) uw antwoord op vraag 47 Nota van Inlichtingen 1, waarin u
aangeeft het woord ‘verlenging’ in bijlage 3 bij de
concessieovereenkomst te vervangen door ‘ontbinding’,

b) uw antwoord op vraag 170 nota van inlichtingen 1, waarin
u aangeeft een concessie wenst aan te gaan voor een
concessie van 15 jaar en

c) paragraaf 4.2 waarin u spreekt van een looptijd van 15 jaar.

Nee, In antwoord van de le nota vraag 47 en 170

wordt het woord ontbinding vervangen door

Beéindigen.

a) Het woord ontbinden wordt vervangen door
beéindigen.

b) Dat isinderdaad de wens. De opdrachtgever
heeft de mogelijkheid om de overeenkomst de
beéindigen na 8 jaar.

c¢) Datisinderdaad de wens. De opdrachtgever
heeft de mogelijkheid om de overeenkomst de
beéindigen na 8 jaar.

28 9/10 Vraag 21 In vervolg op vraag 21. Kunt u bevestigen dat het begrip
“zeggenschap” verwijst naar de directe zeggenschap in de
rechtspersoon van de Opdrachtnemer?

Een overeenkomst wordt in de regel aangegaan met
een rechtspersoon.

29 12 Vraag 26 Indien de overeenkomst na 8 jaar niet wordt verlengd gaat het
eigendom van de Wachtvoorzieningen over voor een koopprijs
van €300.000 waarbij deze prijs is gebaseerd op de geschatte
investeringen. Wij ontvangen graag uw toelichting op basis van
welke aannames u deze inschatting baseert en over welke
periode u de Wachtvoorzieningen afschrijft.

Daarnaast zijn er een aantal objecten die niet vanaf de start van
de overeenkomst (1 maart 2018) geplaatst kunnen worden.
Graag ontvangen we uw toelichting op welke wijze u deze
objecten in uw aanname en berekening heeft meegenomen.

De koopprijs is een schatting op basis van experts.
Opdrachtgever heeft gekozen voor de strategie om
a) een relatief lange contractduur te nemen en b) als
het contract beéindigd wordt na 8 jaar dat dan de
Opdrachtnemer toch een vergoeding krijgt. Deze
vergoeding is een vast bedrag.

30 13 Vraag 28 In vervolg op vraag 28 en uw antwoord. Kunt u bevestigen dat
de Opdrachtgever de overeenkomst niet zonder gegronde
redenen kan opzeggen zoals vermeld in artikel 24 van de
Algemene Inkoopvoorwaarden?

Nee, De bepalingen in de concessieovereenkomst
prefereren boven de Algemene Inkoopvoorwaarden.
Tevens is de Nederlandse wetgeving van toepassing
mocht het volgens de Opdrachtnemer niet
rechtmatig zijn.
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31 14/15 Vraag 37 Wat is hiervoor uw motivatie? Graag uw toelichting waarom dit
niet wordt aangepast.

Om het beheer door opdrachtgever eenvoudig te
houden.

De laatste zin van artikel 11.3 van de
concessieovereenkomst wordt als volgt aangepast:
“De eerste zeven dagen zijn voor rekening van
Opdrachtnemer.”

32 14 Vraag 37 U geeft aan dat bij verplaatsingen/verwijderingen de

afdrachtverplichting de eerste maand voor rekening van de

opdrachtnemer blijft. In onze ogen gaat u hier voorbij aan de

salesinspanningen die nodig zijn om alle panelen te verkopen.

1) Kunt u daarom nogmaals dit heroverwegen?

2) Kuntuditinieder geval voor de digitale panelen dit
aanpassen naar de dag dat exploitatie niet meer mogelijk
is?

Zie antwoord op vraag 31 2° Nvl.

33 15 Vraag 39 In paragraaf 11.8 van de concessieovereenkomst spreekt u over
maandindexen en in uw antwoord op de vraag spreekt u over
kwartaalindexen. Welke moeten wij aanhouden?

Het antwoord van vraag 39 (1° Nvl) komt te
vervallen.

Indexering vindt 1x per jaar plaats, waarbij het
maandcijfer van de maand oktober van het
voorafgaande jaar van toepassing is.

34 15 Vraag 39 “De eerste indexatie vindt plaats 1 jaar na (1 jan 2019)
ondertekening van de overeenkomst (1 jan 2018) conform
onderstaande....”

In uw antwoorden geeft u steeds aan dat de ingangsdatum van
de overeenkomst 1 maart 2018 is. Kunt u bevestigen, dan wel
toelichten dat bovenstaande zinsnede een verschrijving is en er
per 1 januari 2019 wordt geindexeerd t.o.v. 1 januari 2018 over
de periode vanaf 1 maart 2018 tot einde jaar (2018)?

Zie antwoord op vraag 33.

In januari 2019 zal de indexatie plaatsvinden op
basis van het maandcijfer oktober 2018.

35 16 Vraag 43 Graag uw toelichting op de opgenomen boeteclausule. Het
toepassen van redelijkheid en billijkheid is helder, echter dient
een boete ook proportioneel te zijn. Indien volgens de
Reclamecode Commissie een reclame-uiting in strijd blijkt te

De boeteclausule is opgenomen om te voorkomen
dat opdrachtnemer in strijd met de Reclame Code
acteert en is vooraf helder bepaald.
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zijn met de wet- of regelgeving is het mogelijk bij constatering
direct de specifieke uitingen te verwijderen en een gepaste
boete op te nemen per dag indien Opdrachtnemer verzuimt
direct te handelen. Graag uw toelichting op welke wijze u
hiermee om zal gaan en welke basis u als uitgangspunt heeft
opgenomen voor een dusdanig hoge boeteclausule.

De Klachtbehandeling bij RCC duurt normaliter
langer dan een reclamecampagne. Het weghalen na
uitspraak is niet van toepassing. Daarom preventief
hoge boete bedacht.

36 16 Vraag 45 Uw antwoord op vraag 45 sluit niet aan bij Nee, In antwoord van de le nota vraag 47 en 170
wordt het woord ontbinding vervangen door
Beéindigen.
a) uw antwoord op vraag 47 Nota van Inlichtingen 1, waarinu | a) Het woord ontbinden wordt vervangen door
aangeeft het woord ‘verlenging’ in bijlage 3 bij de beéindigen.
concessieovereenkomst te vervangen door ‘ontbinding’,
b) uw antwoord op vraag 170 nota van inlichtingen 1, waarin b) Dat isinderdaad de wens. De opdrachtgever
u aangeeft een concessie wenst aan te gaan voor een heeft de mogelijkheid om de overeenkomst de
concessie van 15 jaar en beéindigen na 8 jaar.
c) paragraaf 4.2 waarin u spreekt van een looptijd van 15 jaar. | c) Datis inderdaad de wens. De opdrachtgever
heeft de mogelijkheid om de overeenkomst de
Wilt u dit aanpassen overeenkomstig de eerder hiervoor beéindigen na 8 jaar.
gestelde vraag over paragraaf 4.3 concessieovereenkomst?
37 17/18 Vraag 50 U geeft aan dat de retailer ook buiten de gevel reclame mag De retailer mag alleen reclame buiten de pui
maken. plaatsen na goedkeuring van GVB Stations Retail en
1) Zijn hier duidelijke afspraken over gemaakt? Zo ja hoe zien Ontwikkeling B.V.
deze afspraken er uit?
2) Bijvoorbeeld hoeveel meter maximaal buiten de gevel?
18 Vraag 51 “Opdrachtnemer is niet vrij zelf te bepalen waar vrijstaande

vitrines komen. Met voorstellen tot plaatsing van vrijstaande

vitrines door Opdrachtnemer zal uiterst terughoudend worden

omgegaan. Tekeningen van de stations worden binnenkort op

TenderNed gepubliceerd”.

1. Wanneer worden de gedetailleerde tekeningen
gepubliceerd van de stations waar de wachtvoorzieningen
moeten worden geplaatst?

2. Hoe kan Inschrijver een concrete inschrijving doen zolang

1. Bij publicatie van deze Nota van Inlichtingen
worden ook de tekeningen gepubliceerd.

2. Hetinschrijfformulier wordt aangepast, waarbij
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niet duidelijk is hoeveel vrijstaande vitrines geplaatst
mogen worden? Wij zien twee mogelijke oplossingen:

a) Inschrijver moet een prijs per vrijstaande reclamevitrine
indienen, maar deze telt niet mee in de totale waardering
omdat het niet zeker is wat het aantal vrijstaande
reclamevitrines zal zijn;

b) Opdrachtgever neemt een stelpost van x aantal vrijstaande
reclamevitrines op die op die basis mee zal tellen in de
financiéle afdracht.

Graag uw bevestiging en toelichting op welke wijze u met

bovenstaande om zal gaan.

een stelpost opgenomen van 5 dubbelzijdige
vrijstaande reclamevitrines.

38 19 Vraag 54 Het antwoord op vraag 54 “Inschrijver dient daarin aan te
geven welke technische kwaliteit geleverd wordt bij de start
van de overeenkomst” roept de volgende vragen op:
1) Gaat het bij voorzienbare innovaties niet om 1) Datis correct
(on)voorzienbare vernieuwingen die zich in de toekomst
zullen voordoen?
2) Eeninnovatie is toch iets ander dan de technische 2) Datis correct
kwaliteit?
3) De technische kwaliteit drukt toch veel meer de status quo | 3) Dat s correct
uit?
4) Graag uw toelichting op wat u verstaat onder innovaties en | 4) In het gunningcriterium 5.4 (Innovatie en
technische kwaliteit? Technische Kwaliteit) wordt beoordeeld welke
technische kwaliteit bij start geleverd wordt en
op welke wijze inschrijver omgaat met
innovaties (blijven toepassen van state-of-the-
art technologie).
39 20 Vraag 58 Dank voor uw antwoord. Wij missen alleen hoe te handelen in
geval van echte spoed (bijv. veiligheid of storingen van
objecten, waardoor exploitatie niet mogelijk is).
1) Hoe ziet de procedure eruit voor spoed en welke termijnen | 1) Per calamiteit wordt dat door de beheerder van
zijn van toepassing? de stations bepaald.
2) Indien digitale schermen uitvallen, zijn de genoemde 2) Bij storing vindt overleg plaats met de beheerder
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termijnen niet werkbaar. Welke garanties kunt u bieden
opdat wij de storing kunnen verhelpen?

van de stations. Garanties over de termijnen zijn
vooraf niet te geven i.v.m. afhankelijkheden van
exploitatie en overige werkzaamheden in de
stations.

40 20 Vraag 58 De doorlooptijd van genoemde procedure is lang. Kan er een Nee, de procedure tijden zijn geldend. Zoals
kortere procedure worden toegepast? aangegeven kan voor repeterende werkzaamheden
een vergunning worden aangevraagd voor een jaar.
41 20 Vraag 60 1) Wat wordt verstaan onder een calamiteit? 1) Een veiligheidssituatie of een situatie waardoor
2) Valt daaronder ook een reparatie? de vervoersexploitatie in gevaar is of dreigt te
3) Watis de procedure voor het afhandelen van een komen
calamiteit? 2) Nee, tenzij er sprake is van reparatie om een
calamiteit te voorkomen.
3) Per calamiteit wordt dat door de beheerder van
de Metrostations bepaald.
42 23 Vraag 75 In het kader van transparantie en tegemoetkoming aan uw eis
willen wij graag weten welke toezegging aan de ondernemers is
gedaan. Dit staat niet/onduidelijk verwoord in paragraaf 5.
1) Kunt u de toezegging alsnog verwoorden die aan de 1) Zie vraag 8. Per winkelgebied wordt overleg
ondernemers is gedaan? gevoerd met één vertegenwoordiging vanuit de
ondernemers.
2) Kunt u daarbij aangeven aan welke ondernemers deze 2) Nee.
toezegging is gedaan?
43 24 Vraag 85 1) Onder welk van de 3 kwaliteitscriteria gaat u het ontwerp 1) Onder5.3/6.9. Het werkt door in de 5.4 en 6.10

beoordelen?

en heeft invloed op 5.5 en 6.11.

In aanvulling en ter verduidelijking van het antwoord
op vraag 85 1° Nvl merken wij op:

Het is een eis (er niet aan voldoen betekent
uitsluiting) dat de voorschreven vormgeving uit
het Programma van Eisen gehanteerd wordt. Het
is dus niet toegestaan om met een eigen
ontwerp te komen.
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2) Mogen wij de digitale renders ontvangen van de
Wachtvoorzieningen zoals aangeven in bijlagen 22.10,
22.11en 22.127?

- In paragraaf 5.3 van de Aanbestedingsleidraad
wordt het volgende punt toegevoegd:
‘De mate waarin de aangeboden
Wachtvoorzieningen overeenkomen met het
referentieontwerp en op welke wijze de
inschrijver het referentieontwerp uitgewerkt
heeft.”

2) Deze worden gelijktijdig met de publicatie van
deze Nota van Inlichtingen gepubliceerd.

44 30 Vraag 117 Hoeveel branduren per jaar zijn voorzien? Wij vragen dit om Voor outdoor reclamevitrines dient de volgende
een gelijk uitgangspunt te creéren voor alle inschrijvers. norm gehanteerd te worden: 4.380 uur (365 dagen
van 12 uur)
Voor de Reclamevitrines ‘indoor’ dient 6.570 uur
gehanteerd te worden (de tijd dat een station open
is).
45 31 Vraag 124 Op plaatsen zonder glasvezel is geen garantie op voldoende
bereik van 3G/4G.
1) Is de opdrachtgever in deze situatie bereid om mee te 1) Ja
werken aan een oplossing?
2) Vervalt hiermee de eis voor calamiteiteninformatie op die 2) Ja
stations waar het bereik niet gegarandeerd kan worden, zie
paragraaf 4.6 Programma van Eisen?
46 31 Vraag 126 Is de 1500 Watt per scherm of per object? Per scherm
47 32 Vraag 128 Uw antwoord is niet geheel duidelijk. Dient Opdrachtnemer te | Zie antwoord op vraag 25.

wachten met de exploitatie tot alle stations op de
Noord/Zuidlijn technisch gereed zijn (dus inclusief alle
benodigde bekabelingen) 6f kan Opdrachtnemer met de
exploitatie van een Noord/Zuidlijn station beginnen op het
moment dat dat specifieke station technisch gereed is (dus incl.
alle benodigde bekabelingen)?

De verwachting is dat medio 2018 bekend is welk
aannemer de werkzaamheden m.b.t. Noord/Zuidlijn
gaat uitvoeren en welke volgorde van stations zal
worden gevolgd.
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Indien de stations gefaseerd opgeleverd worden, kunt u dan
een richting aangeven/inschatting maken in welke periode
meer bekend wordt over de volgorde van de stations? Dit is
belangrijke informatie om de juiste aannames te doen gericht
op de exploitatie voor de komende jaren.

Daarnaast is het van belang om de juiste aanname voor de
prijsvorming te kunnen maken. Om een gelijk speelveld te
creéren waarbij de juiste afweging wordt gemaakt dient er een
algemene aanname gedaan te worden, dan wel een fictieve
planning gemaakt te worden zodat alle inschrijvers met
dezelfde uitgangspunten werken. Na gunning kan de fictieve
planning concreet gemaakt worden en aangepast.

Voor uw inschrijving dient u uit te gaan van start
exploitatie augustus 2019.

48 32 Vraag 132 Wij gaan ervan uit dat wij, net als bij uw antwoord op vraag 137 | Dat bevestigen wij.
(betrekking hebbend op 14.2.8 Programma van Eisen), de
afdrachtbetaling pas ingaat na plaatsing van de objecten. Het
betreft paragraaf 13.2.3 Programma van Eisen. Is dit juist?
49 33 Vraag 134 De afmetingen voor de 8 billboards zijn niet van de tekening T.b.v. de panelen in de passage van het
van Benthem Crouwel Architecten te halen. Kunt u de stationsgebouw Noord zijn nissen gerealiseerd,
afmetingen alsnog opgeven? waarbij de onder- en de bovendorpel van de
aangrenzende puien doorlopen. Theoretisch is de
netto maat van een nis (bxh) 3550x2300, maar deze
kan mogelijk iets minder zijn vanwege de
brandwerende aftimmering.
Tekeningen zijn momenteel nog niet beschikbaar.
50 33 Vraag 136 In uw antwoord geeft u aan dat alle Reclame Objecten binnen 6 | Zie antwoord op vraag 26 (2° Nvl).

maanden na start van de concessie moeten zijn geplaatst voor
de Stationsrenovatie QOostlijn. Echter een aantal van deze
stations is op 1 september 2018 nog in renovatie. Dat betekent
voor de stations die nog niet zijn gerenoveerd, niet aan deze eis
van 6 maanden kan worden voldaan. Bent u akkoord met de
toevoeging dat, voor de renovatiestations die op 1 september
2018 nog niet zijn gerenoveerd partijen in overleg treden om

Op 1 maart 2018 worden alle nissen die reeds
gerealiseerd zijn, leeg opgeleverd. Opdrachtnemer
wordt (in tegenstelling tot wat vermeld staat in het
Programma van Eisen) verplicht om binnen 1 maand
de nissen die reeds beschikbaar zijn te voorzien van
reclamevitrines.
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nadere afspraken te maken over de oplevering en de daarmee
gepaard gaande consequenties?

Bij de overige nissen die na 1 maart 2018 opgeleverd
worden, zal de Opdrachtnemer binnen 1 maand na
oplevering van de nis, deze moeten voorzien van
reclamevitrines.

51

33

Vraag 136

Artikel 14.2.7 luidt: “De Opdrachtnemer plaatst binnen
maximaal 6 maanden alle Reclameobjecten. De plaatsing start
op de eerste werkdag vanaf 1 maart 2018”. Binnen maximaal 6
maanden (dus tussen 1 maart 2018 en 1 september 2018) dient
Opdrachtnemer alle objecten geplaatst te hebben terwijl er tot
november 2018 renovaties worden uitgevoerd. Op welke wijze
wordt omgegaan met de stations die vanaf 1 maart 2018
gerenoveerd worden en niet voor 1 september 2018 gereed
zijn?

Zie antwoord op vraag 50.

52

33

Vraag 138

U geeft aan dat voor de gemeente de afspraken met de huidige
exploitant leidend zijn, ongeacht of dergelijke afspraken
onrechtmatig zijn en/of een nadelig effect hebben op het
gelijke speelveld in deze aanbesteding. Deze opstelling
bevreemdt ons en lijkt ons ook niet juist en in strijd met het
aanbestedingsrecht en de daarbij behorende algemene
beginselen zoals het gelijkheidsbeginsel. Het is simpelweg de
plicht voor de gemeente om een gelijk speelveld te creéren
tijdens deze aanbesteding, ongeacht eventuele (nadelige)
gevolgen voor een contractuele relatie met een specifieke
exploitant. Het afwijken hiervan zou bovendien kunnen neigen
naar favoritisme.

Voor de huidige exploitant bestaat nu de mogelijkheid om te
allen tijde (nagenoeg) alle objecten te exploiteren. Voor de
andere inschrijvers geldt dat vanzelfsprekend niet. Zij moeten
op het moment van aanvang van de concessieovereenkomst
eerst gedurende een transitieperiode de nieuwe objecten
installeren, waardoor volledige exploitatie van de objecten nog
niet mogelijk is. Dit voordeel maakt een gelijk speelveld tussen

Zie antwoord op vraag 26: op 1 maart 2018 zijn geen
andere exploitanten in het Metronet meer aanwezig
met reclame exploitatie.

Metroreclame Amsterdam — Nota van Inlichtingen — 2- definitief

15




inschrijvers onmogelijk en het enkele feit dat slechts naar rato
afdracht wordt betaald, maakt dat niet anders. De huidige
exploitant kan immers door dit enkele feit een hogere
concessieprijs aanbieden, aangezien zij door de huidige
opstelling van de gemeente continue kan blijven exploiteren en
dus ook vanaf het eerste moment de volle omvang van de
concessie kan exploiteren.

Het is vaste rechtspraak dat zogeheten “white-out-periodes”,
d.w.z. implementatieperiodes gedurende welke een huidige
exploitant reclameobjecten niet mag exploiteren, noodzakelijk
zijn om het gelijke speelveld te waarborgen (vgl. Rb.
Amsterdam, 21 september 2012, ECLI:NL:RBAMS:2012:BX9050,
r.o. 4.16-4.17). Wij zijn dan ook van oordeel dat de huidige
exploitant verplicht moet worden om ‘op wit te gaan’,
ongeacht of reeds een reclamevitrine is geplaatst op een
specifiek station en verzoeken u dit conform aan te passen in
de aanbestedingsstukken.

Uw garantie in uw antwoord op de Nvl is namelijk onvoldoende
om een gelijk speelveld te garanderen. De huidige exploitant
kan nog steeds een veelvoud van de objecten exploiteren en
het is voor de overige inschrijvers ook niet mogelijk om meteen
de eerste dag op alle stations nieuwe reclamevitrines te
plaatsen.

Naast bovenstaande dient de nieuwe exploitant ook rekening
te houden met de renovatieplannen en de daarbij behorende
tijdsplanning waarop zij geen invloed heeft. Op basis van de
huidige stukken is het onduidelijk (zie ook onze vragen op
vraagnummer Nvl 18, 136 en 180), maar het lijkt er op dat de
nieuwe exploitant gedurende deze periode nog geen
reclameobjecten mag plaatsen. Gedurende deze periode kan
de huidige exploitant echter wel gewoon door exploiteren en
waarschijnlijk ook nog tegen gunstigere financiéle condities. Dit
voordeel kan de huidige exploitant vervolgens weer gebruiken
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bij deze aanbesteding. Bovendien moet de nieuwe exploitant in
overleg met de huidige exploitant om in overleg de transitie af
te stemmen. Tot het moment dat de objecten zijn vervangen,
kan de huidige exploitant deze objecten echter blijven
exploiteren tegen de huidige (financiéle) condities. Het gevolg
is dat in het geval dat de huidige exploitant de aanbesteding
zou winnen, zij het moment van transitie mag bepalen en deze
dus naar eigen goeddunken zoveel mogelijk in de tijd kan
uitstellen (tot uiterlijk zes maanden) en tot die tijd tegen de
huidige condities kan exploiteren. Deze mogelijkheid stelt haar
bovendien in staat om de periode van exploitatie dermate op
te rekken dat zij daarmee een interessanter bod kan doen in de
aanbesteding. Overige inschrijvers hebben deze mogelijkheid
vanzelfsprekend niet en hierdoor is wederom sprake van een
ongelijk speelveld. De huidige exploitant kan er immers voor
kiezen om de objecten pas op een zeer laat moment in de tijd
te vervangen en zodoende nog een geruime tijd te exploiteren
conform de huidige commerciéle condities. Een eventueel
financieel voordeel kan zij vervolgens gebruiken om haar
concessieprijs bij de huidige aanbesteding te verhogen.
Daarnaast kan ze de eventuele vervanging van objecten
uitstellen en beter spreiden over de tijd waardoor voor haar
meer objecten continue exploiteerbaar zijn en dit heeft ook
een financieel voordeel wat zij kan gebruiken voor het bepalen
van de concessieprijs in de huidige aanbesteding. Graag zien wij
deze bepalingen dan ook op bovenstaande gronden aangepast

53

33

Vraag 139

Begrijpen wij het goed dat uw antwoord het volgende

betekent:

1) a) Noord/Zuidlijn verplicht digitaal op bepaalde locaties?
b) Noord/Zuidlijn mag Opdrachtnemer aangeven van welke
locaties gebruik gemaakt gaat worden?

2) a) Stationsrenovatie Oostlijn analoog of digitaal op
bepaalde locaties?

1) a)la
b) Ja

2) a)la
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b) Stationsrenovatie Oostlijn moet Opdrachtnemer de
bepaalde nissen vullen?

3) a) Oost- en Ringlijn Overig analoog of digitaal op bepaalde
locaties?
b) Oost- en Ringlijn Overig mag Opdrachtnemer aangeven
van welke locaties gebruik gemaakt gaat worden?

b) Ja
3) a)la

b) Ja

54 34 Vraag 140 “De nissen van de Oostlijn hebben in de hoogte en breedte Voor alle nissen van de Oostlijn geldt dat de
enkele centimeter tolerantie. In de diepte enkele millimeters”. opdrachtnemer vrij is in de keuze van landscape dan
Tijdens de aanwijzing werd aangegeven dat Opdrachtnemer wel portrait objecten. In alle gevallen dient de
i.p.v. landscape ook portrait schermen mag plaatsen. Wij overgebleven ruimte dicht te worden gezet door
nemen aan dat dan de hoogte gelijk blijft, maar de breedte opdrachtnemer. De wand waarin de objecten zijn
significant kleiner zal worden. geplaatst dient vlak te zijn en mag geen gaten en/of
Is het correct dat in deze nissen portrait objecten geplaatst oneffenheden bevatten.
mogen worden? Indien dat correct is, wordt de overgebleven
ruimte in de breedte dan opgevuld door Opdrachtgever of
dient Opdrachtnemer hier een passe-partout voor te maken?

55 34 Vraag 140 Op uw antwoord op vraag 140 geeft u aan dat de nis met glas Dat is correct.
afwerking de voorkeur verdient aangezien er dan geen
openingen aanwezig zijn waar afval tussen gegooid kan
worden. Kunnen we hieruit concluderen dat als een LED
oplossing wordt bedacht die integraal de nis afdekt, een glas
plaat voor het LED dan niet is vereist?

56 34 Vraag 143 “Een aantal Windschermen die nu eigendom zijn van de Deze Windschermen maken deel uit van de Ringlijn
Gemeente worden eigendom van de Opdrachtnemer, maar en staan op de overzichtstekeningen vermeld van de
dienen wel vervangen te worden door nieuwe perrons vermeld.
haltevoorzieningen die voldoen aan de eisen en wensen in deze
aanbesteding”. De leeftijd is niet exact bekend. Een indicatie is circa
Hoe oud zijn de huidige Windschermen? Op hoeveel stations 14 jaar.
zijn deze Windschermen geplaatst en hoeveel huidige
Windschermen betreft het?

57 36 Vraag 152 Hoeveel schades komen er gemiddeld in één jaar voor? Graag Deze gegevens zijn niet bekend bij Opdrachtgever.

hierbij een onderverdeling maken tussen ruitschades en
schades van overige onderdelen.
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58 39 Vraag 162 Welke ‘huidige exploitanten’ bedoelt u hier?

Graag per exploitant aangeven of het contract de originele
contractperiode betreft of een tijdelijke overbruggingsperiode
om alle contracten met de verschillende exploitanten recht te
trekken naar één einddatum.

Clear Channel Nederland B.V. voor exploitatie
wachthuisjes, tijdelijke overbrugging tot start
concessie.

CS Digital Media voor reclamepanelen, tijdelijke
overbrugging tot start concessie.

59 40 Vraag 165 1) Betekent het antwoord dat het voor de stationsomgeving
gaat om een esthetisch aspect én om een aspect van
hygiéne (mate van vervuiling/schoon)?

2) Zo nee, kunt u dan uw antwoord verder verduidelijken?

3) Zijn ook andere aspecten relevant voor de beeldkwaliteit?
Bijv. aantrekkelijkheid, informatief?

1) Datis correct.

2) Zie antwoord hiervoor.

3) Opdrachtgever kijkt naar het totale beeld,
waarbij het uiterlijk (esthetische aspecten,
vormgeving) en mogelijk toegevoegde waarde
voor reizigers van belang zijn.

60 40 Vraag 167 Is het vanuit uitvoeringsefficiéntie mogelijk om voorbereiding
en/of plaatsing van Reclame Objecten te combineren met de
aanleg van bekabeling? Omdat toegankelijkheid dan vaak toch
al gerealiseerd moet worden door bijv. tijdelijke verwijdering
van delen van de wandbekleding.

Op voorhand is dat niet te bepalen. Opdrachtnemer,
opdrachtgever en aannemer van de technische
voorzieningen (bekabeling) kunnen hierover in
overleg treden.

61 44 Vraag 180 In het antwoord staat nu “Vanaf augustus 2019 zal
opdrachtgever starten met de voorbereidingen voor aanleg van
kabels etc.” Kunnen wij ervan uitgaan dat bedoeld is augustus
20187

Dat is correct: vanaf augustus 2018 zal
Opdrachtgever starten met de voorbereidingen.

62 44 Vraag 180 “Opdrachtnemer kan vanaf 1 maart 2018 starten met plaatsing
en aansluitend de reclame exploitatie voor Stationsrenovatie

In de bijlage bij de Nvl zijn 16 stations opgenomen waarvan 8
stations (deels) in de planning staan om na ingang van het
nieuwe contract in 2018 nog gerenoveerd te worden. het lijkt
er op dat deze stations niet per 1 maart 2018 beschikbaar zijn
om direct voorzieningen te plaatsen en reclame te exploiteren.
Graag uw toelichting op welke wijze met deze stations wordt
omgegaan vanaf ingang van de nieuwe contractperiode zijnde

Oostlijn (...) en alle overige metrostations van Oost- en Ringlijn”.

Zie antwoord op vraag 50.
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1 maart 2018.

63 45 Vraag 180 Kunt u bevestigen dat u hier het verkeerde jaartal heeft Zie antwoord op vraag 61.
opgenomen? In antwoord op vraag 18 en de documenten geeft
u aan dat vanaf augustus 2018 gestart wordt met het plaatsen
van kabels en leidingen in de Noord/Zuidlijn waarbij u in het
antwoord op vraag 180 spreekt over augustus 2019.

64 46 Vraag 185 Het antwoord op vraag 184 geeft geen antwoord op de vraag Nee, er staat al dat de wachtkamer regeling 1 jaar
onder 185. van toepassing is.

Kunt u instemmen met aanpassing van de tweede zin van
paragraaf 3.15 Aanbestedingsleidraad naar “Als Opdrachtgever
binnen 1 jaar na de aanbesteding de gesloten overeenkomst
ontbindt, is zij gerechtigd ... “?

65 47 Vraag 189 Kunt u bevestigen dat u hierbij van onderaannemers uitgaat die | Zie 6.6 Indien een inschrijver een beroep doet op de
zich initieel bij de inschrijving gezamenlijk kwalificeren / zich bekwaamheid van één of meer derde(n) dient hij bij
opgeven? Met andere woorden als het om de technische inschrijving aan te tonen dat en hoe hij
bekwaamheid gaat is het dan voldoende dat de daadwerkelijk over de ervaring van die derde(n) zal
onderaannemer bekwaam is of moet er dan sprake zijn van een | (kunnen) beschikken gedurende de
gezamenlijke inschrijving als partners? concessieperiode.

66 47 Vraag 191, 1) Kuntus.v.p. antwoord geven op vraag 193 en uitleggen 1) Nee, er zijn erg veel verschillende soorten

192,193, 194 waar het begrip exploitatiewaarde voor staat? overeenkomsten binnen de exploitatie van
2) Wat bedoelt u met de financiéle omvang van de Opdracht? reclame. Wij kunnen niet refereren naar een
Wij hebben onvoldoende inzicht wat u met beiden begrippen standaard.
bedoelt en aangezien dit wel straks in de aanbieding moet 2) De waarde zegt iets over de omvang van een
worden opgegeven is het van belang hier duidelijkheid over te exploitatie overeenkomst.
krijgen.

67 48 Vraag 196 Bedoelt u hiermee de beoordelingscriteria van hoofdstuk 5.3, Zie antwoord vraag 18.
5.4en5.5?

68 50 Vraag 205 Wie zijn de externe beoordelaars en waaruit bestaat hun De beoordelingscommissie wordt samengesteld uit
expertise? beoordelaars die in dienst zijn van de gemeente

Amsterdam en laat zich adviseren door externe
experts. Welke experts dat zijn, is op dit moment
nog niet bepaald.

69 51 Vraag 208 Is het juist dat het antwoord onder punt 1 een aanpassing van Dat bevestigen wij.
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paragraaf 5.6 betekent, waar gesproken wordt over de afdracht
over de volledige contractperiode?

70 53 Vraag 215 Zie vraag onder 191 etc. Gefactureerde bedragen worden nooit
opgegeven. Dit is bedrijfsgevoelige info. De
geheimhoudingsclausules blokkeren het vrijgeven van deze
informatie. Kunt u een antwoord geven, waarmee de
inschrijving kan worden ingediend? Zo nee, kunt u dan
bevestigen dat er geen exploitatiewaarden en financiéle
hoeven te worden ingediend bij de inschrijving?

De aanbesteder gaat zorgvuldig om met deze
informatie net zoals bij al haar aanbestedingen
waarbij financiéle gegevens worden gevraagd.

Volstaan kan worden met bevestiging dat bij de
referenties sprake is van bedragen die liggen boven
de grenswaardes (de daadwerkelijke
exploitatiewaarden en financiéle gegevens hoeven
dus niet ingediend te worden.

71 Vraag 215 U geeft in uw antwoord aan dat inschrijvers alle

(bijlage 4) bedrijfsgevoelige informatie dienen aan te leveren waarbij
“Aanneemsom moet worden exploitatie bedrag uit
overeenkomst. Gefactureerd bedrag wordt overgemaakt
bedrag. Dit betreft vertrouwelijke, bedrijfsgevoelige en
concurrerende

Informatie welke niet relevant is voor de aanbestedende
dienst. Middels de referentie en een aangepaste bijlage
referentiewerken ontvangt u voldoende zekerheid dat
inschrijvers capabel zijn en ervaring hebben in de uitvraag
gedane expertise. Graag ontvangen wij alsnog de voorgestelde
wijziging en uw toelichting wat de exacte reden is dat u deze
specifieke gegevens wenst te ontvangen? Wat is voor u de
meerwaarde?

Zie antwoord op vraag 70.

De aanbesteder maakt gebruik van het recht om te
vragen naar referenties, om alleen inschrijvers te
krijgen die een bepaalde omvang van exploitatie aan
kunnen.

72 55 Vraag 221 In de kollommen W t/m AK ‘gebruikers (in en uit)’ staan de in-
en uitstappers vermeld. Zijn deze aantallen gebaseerd op een
gemiddelde doordeweekse dag (ma-vrij) of een gemiddelde
weekdag (ma-zo)?

Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.

73 55/56 Vraag 223 In kolom ‘AK’ zijn de prognoses (2020) voor de in- en
uitstappers vermeld. Voor een optimale verkoopconditie van
de reclame zijn de daadwerkelijke aantallen in- en uitstappers
benodigd van alle stations. Kunt u bevestigen dat bij gunning de

Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.
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daadwerkelijke aantallen in- en uitstappers verstrekt worden
voor de Oost- en Ringlijn?

74

55/56

Vraag 223

In kolom ‘AK’ zijn de prognoses (2020) voor het aantal in- en
uitstappers vermeld.

Zijn (naast de prognose van het aantal in- en uitstappers voor
alle stations) ook het aantal overstappers bekend voor alle
stations?

Station Spaklerweg heeft bijvoorbeeld relatief weinig in- en
uitstappers, maar het is bekend dat dit station veel
overstappers heeft. Deze gegevens ontbreken nu, graag
ontvangen wij uw aanvulling.

Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.

75

Vraag 225

In deze bijlage (22.9) staan niet het aantal in- en uitstappers
vermeld voor het station Centraal, Zuid, Gaasperplas en
Wibautstraat (NZL). Graag ontvangen we deze aantallen dan
wel de verwachtingen.

Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.

76

57

Vraag 228

Wanneer komen de tekeningen ter beschikking?

De tekeningen worden gelijktijdig gepubliceerd met
deze Nota van Inlichtingen.

77

57

Vraag 228

Wanneer worden de gedetailleerde tekeningen gepubliceerd
van de stations waar de wachtvoorzieningen dan wel
Windschermen moeten worden geplaatst?

Zie antwoord op vraag 76.

78

58

Vraag 232

In bijlage 22.9 staan 2 toegangen op het maaiveld voor het
station Rokin genoemd. In bijlage 22.15 staat slechts 1 van de 2
toegangen beschreven.

1. Kuntuvan de ontbrekende toegang een (technische)
tekening verstrekken?

2. Is het mogelijk bij de ontbrekende toegang
reclameobjecten te plaatsen? Zo ja, waar is dit precies
mogelijk en wat zijn de afmetingen?

3. Kunt u tevens aangeven welk percentage van de in- en
uitstappers per toegang het station betreden en verlaten?

1) Deze zijn niet beschikbaar.

2) T.p.v. de zuidelijke toegang kunnen geen
reclamevitrines geplaatst worden.

3) Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.
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79 58 Vraag 232 In bijlage 22.9 staan 3 toegangen op het maaiveld voor het

station Vijzelgracht genoemd. In bijlage 22.15 staat slechts 1

van de 3 toegangen beschreven.

1) Kuntuvan de ontbrekende toegangen een (technische) 1) Deze zijn niet beschikbaar.
tekening verstrekken?

2) Is het mogelijk om bij de ontbrekende toegangen 2) De twee zuidelijke toegangen komen uit in één
reclameobjecten te plaatsen? Zo ja, waar is dit precies verdeelhal. Deze is uitgewerkt in het
mogelijk en wat zijn de afmetingen? reclameplan. In de noordelijke verdeelhal

kunnen geen reclamevitrines geplaatst worden.
3) Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.

3) Kunt u tevens aangeven welk percentage van de in- en

uitstappers per toegang het station betreden en verlaten?
80 58 Vraag 232 In bijlage 22.9 staan twee toegangen op het maaiveld voor het

station Europaplein genoemd. In bijlage 22.15 staat slechts 1

van de 2 toegangen beschreven.

1) Kunt uvan de ontbrekende toegang een (technische) 1) Deze zijn niet beschikbaar.
tekening verstrekken?

2) Is het mogelijk om bij de ontbrekende toegang 2) Inde noordelijke verdeelhal, dus de
reclameobjecten te plaatsen? Zo ja, waar is dit precies ontbrekende toegang, kunnen geen
mogelijk en wat zijn de afmetingen? reclamevitrines geplaatst worden.

3) Kunt u tevens aangeven welk percentage van de in- en 3) Deze vraag wordt in de 3° Nvl beantwoord.
uitstappers per toegang het station betreden en verlaten?

81 59 Vraag 234 Mag de genoemde partij worden benaderd gedurende de Dat bevestigen wij.

aanbestedingsprocedure?
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